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Csoportos Utazasok Altalanos Szerzédési Feltételek

Altalanos szerzédési feltételek

Ezeket az altalanos feltételeket, a tarara valo jelentkezés alkalmaval el kell fogadni, ellenkez6 esetben nem lehet
jelentkezni egyik motoros turara sem. Ez egy szerz6déses megallapodas a szervez6 (Roadride.hu) és a tarara
jelentkez6 (résztvevd) személy kozott. Elfogadasa utan, kotelez6 jelleggel betartanddak mind a két fél részérdl!

Utazasszervezd: (Roadride, tovabbiakban utazasszervez6 vagy ZSOTA Tours)

ZSOTA Tours Utazasi és Szolgaltatd Kft., motorkerékparos és kerékparos utakra szakosodott utazasszervezd
iroda.

H-7400 Kaposvar, Guba Sandor u. 39. Tel.: +36 30 206 2574

Budapest Fovaros Kormanyhivatala altal regisztralt nyilvantartasba vételi szam: U-001899
Cégjegyzékszam: 14-09-317261, adoszam: 27117745-2-14

Honlapok: www.roadride.hu, www.zsotakerekpartura.hu, www.zsotatours.hu

Email cim: roadrise007 @gmail.com, info@zsotakerekpartura.hu

Ugyvezeté: Szabd Szilvia

Megbizott szakmai vezeto:

Csoportos motor kerékpartirak iizletag: Fiilop Péter

Csoportos kerékpartarak iizletag: Muzsi Zsolt

Feliigyeld felelds hivatal:

Budapest Fovaros Kormanyhivatala, Budapest, Németvolgyi ut 35-37.
Fizetésképtelenség elleni biztositas:

AEGON Magyarorszag Zrt.

A biztosito elérhetdsége: 1091 Budapest, Ulléi u. 1.

Telefon: +36 1 477 4800

email: aegon@aegon.hu

web: www.aegon.hu

Bevezetés

Az altalanos utazasi feltételek az utazasi szerz6dés részét képezik. Az altalanos utazasi feltételek alkalmazandok
eltér6 megallapodas hidnyaban abban az esetben is, ha a szerz6dés targyat kizarolag szallasszolgaltatas, vagy
utazasi csomagnak nem mindsiilé egyéb utazasi szolgaltatas képezi. Az utazasi szolgaltatas(ok) értékesitése
targyaban megkotésre keriilé szerz6désre — eltéré rendelkezés ill. megallapodas hianyaban — az utazasszervezd
honlapjain a szerzédés targyat képezd szolgaltatas(ok)rol kozzétett leirds, a szolgaltatas(ok) tartalmara, az
igénybevétel feltételeire, valamint a célteriilet(ek)re, €s a célorszag(ok)ra vonatkozo tajékoztatas, tovabba az
altalanos tajékoztatas (a tovabbiakban egyiitt: Szolgaltatas leiras és tajékoztatas), valamint az utazasra jogositd
okmanyokban, a részvételi dij megfizetését igazold szamlaban szerepld, tovabba az altalanos utazasi feltételekben
meghatarozott tartalom az irdnyado, azzal, hogy az ezekben nem szabalyozott kérdésekben az utazasi szerzédésrol
sz616 281/2008. (XI. 28.) Korm. rendelet szabalyait (2018.07.01-i hatalyba lépéssel pedig a 472/2017 XII. 28
Korm. rendelet), ¢és a Ptk. (2013. évi V. tdrvény a Polgari Torvénykodnyvrdl) vonatkozo
rendelkezéseit kell alkalmazni.



Az utazasi szerzodés megkotése

A szerz6dés akkor jon létre, amikor a megrendelés az utazasszervez6hoz megérkezett, és azt az utazasszervezd
visszaigazolta, azaz a megrendelésben foglaltak teljesitését elvallalta. A visszaigazolast a Roadride.hu elektronikus
levélben kiildi meg a megrendel6nek, ha a megrendel6 altal a kapcsolattartas céljara megadott e- mail cim a
Rosdride.hu rendelkezésére all. Ennek hidnyaban a visszaigazolas személyesen is atvehetd, vagy postai Giton kertil
megkiildésre a megrendeld részére. Felhivjuk a figyelmet a visszaigazolds tartalmanak ellendrzésére. Ha a
visszaigazolas tartalma a megrendelés tartalmatol eltér, és az eltérést a megrendeld harom napon beliil nem
kifogasolja, illetve, ha a visszaigazolas vételét kdvetden fizetést teljesit, akkor a szerzédésre a visszaigazolas
tartalma az iranyado.

Részvételi és Jelentkezési feltételek

e Turainkra csak a roadride.hu oldalon talalhato jelentkezési lap Kkitoltésével és elkiildésével lehet
jelentkezni.

e A jelentkezés csak a visszaigazolas megérkezését kovetéen valik érvényessé, amihez valosagnak
megfeleld érvényes és ellendrizhetd adatokra van sziikség.

o A jelentkezé hozzdjarul, hogy a program soran késziilt fényképeket, videdkat a marketing célokra
felhaszndljdk az internetre és a Facebookra, Instagramra, TikTok-ra feltoltsék, adatait esetleges
elérhetGségeit hirlevelek kiildésére taroljak, az adatait 3. félnek ki nem adhatjak.

Turaszervezo

e Felel a tara leirasaban felsorolt szolgaltatasok (szallas, programok stb..) teljesitéséért

o Kotelessége tajékoztatni a résztvevot, hogy a tira soran milyen dokumentumokra lesz sziikség. Ezek
beszerzése, érvényességének ellendrzése a résztvevd feladata és az ebbdl adodo karokért a szervezot,
turavezett semmilyen feleldsség nem terheli.

e vallalja, hogy megfelel 1étszam (max. 12 vendég motor) csoportokban vezetik a trat, kivételes esetben,
a résztvevok hozzajaruldsaval ett6l eltérhet, illetve tobb csoportot indithat, megfeleld turavezetoi
feladatokat ellatd személy biztositasaval.

e a jelentkezési lapon megadott adatokat bizalmasan kezeli, harmadik félnek nem adja ki és csak a
roadride.hu illetve jogutodai kapcsan hasznalja fel

e Az utazas soran a résztvevo altal harmadik személynek okozott karért a résztvevo tartozik kozvetleniil
felelésséggel, a tiravezet6t és az roadride.hu tizemeltetdjét ilyen esetekben feleldsség nem terheli.

o aszallashelyek megvaltoztatasara a jogot fenntarja, szem el6tt tartva a megfeleld minéségi szinvonalat

e amennyiben a résztvevo a tara folyaman barmilyen okbdl lemondja a tirat, nem koételes a részvételi dijat
csokkenteni,

o torekszik a tara terv szerii kivitelezéséért, azonban nem felel a szallasado altal okozott eltérésekért, vagy
a szallas meghitsulasaért, de sziikség esetén torekszik alternativ szallas felkutatasara

o nem vallal felel6sséget az tira soran elveszitett targyakért, valamint a lopasbol, biincselekménybdl eredd
karokeért.

e szervezO minden altala szervezett turara tiravezet6t biztosit. A résztvevok 1étszamatol fiiggden, 8 motorig
1 f6t, 8 motor felett 2 f6t, egy csoporton beliil, ettd] kivételes esetben jogosult eltérni.

Turavezeto

o Feladata vezetni és Osszetartani informaciokkal ellatni a résztvevoket a tura menetrendjérél és az érintett
latnivalokrol

e A turavezetd mindig az adott csoporthoz igazitja a tura tempodjat, azonban nem felel a résztvevd altal
megvalasztott sebességért vagy a rosszul megvalasztott sebességbdl adodo esetleges balesetekért,

e Belatasa szerint valtoztathatja a csoporton beliili sorrendet,

e Jogaban all a résztvevl azonnali kizarasara a turar6l, amennyiben a résztvevé motorozas kozben
veszélyezteti a csapat barmely tagjat, felrigja az altalanos viselkedési normakat, nem fogadja el a
csoportos utazas szabalyait vagy nem tartja be a tiravezet6tdl kapott utasitasokat.

e A résztvevoknek nincs joguk a tiravezetd iranyaba semmilyen jogi és anyagi kdvetelésre.



A taran valo részvétel feltételei

Minden résztvevd és utas elfogadja, hogy sajat feleldsségére vesz részt a turan. A résztvevd
magatartasabol, vezetési stilusabdl adodo problémak, biintetések miatt a tiraszervezd/vezetd feleldsséget
nem vallal.

A résztvevO faradtan, betegen vagy sériilten vesz részt a tiran, az abbol adédd problémak miatt a
turaszervezo6 feleldsséget nem vallal,

A résztvevo a tira kozben €s a tiira megkezdését megel6zéen nem fogyasztottam alkoholt, drogot, altatot,
nyugtatot vagy antidepresszans szert s nem all ezen anyagok befolyasa alatt. Egészségi allapota a turan
valo részvételt lehet6veé teszi, vezetés kozben semmilyen koriilmények kozott nem fogyasztok alkoholt,
akkor sem, ha az adott tranzit vagy célorszag szabalyozasa eltér a zér6 toleranciatol.

A tiran megfeleld védo felszerelésben kell (protektoros kabat és nadrag, motoros csizma, ,,e” jelzési
bukosisak) részt venni. Ezek hidnyabol adodo sériilések és problémédk miatt a szervezot/vezetdt
semmilyen feleldsség nem terheli.

Nem megfeleld vagy hianyos védofelszerelésben (po6ld, rovidnadrag, stb.) megjelend résztvevot a
turavezetd kizarhatja a tararol.

A résztvevo motorkerékparjanak, a tara idétartamara érvényes miiszakival, biztositassal kell rendelkezni
¢és nemzetkdzi (biztositas) zoldkartyaval kell rendelkeznie,

A motorkerékparnak (fékek, gumik, lanc, stb.) jo miszaki allapotban kell lennie. Ezek, esetleges
hianyaért a tiravezetdt/szervezét semmilyen feleldsség nem terheli.

A résztvevoOnek érvényes, kategorianak megfeleld, vezetdi engedéllyel kell rendelkeznie.

Ha egy résztvevo, akar motorozas kozben veszélyezteti a csapatot, a csapat egy tagjat, viselkedésével
megszegi az altalanos normakat, figyelmeztetés utan a turavezetd kizarhatja a tararél. (a lefoglalt szallas
az érintett résztvevo a csoporttdl fiiggetleniil jogosult igénybe venni)

Egyénileg kell gondoskodni minden résztvevonek a sajat utas, balesetbiztositasarol.

A tura indulési pontjara, amit a szervezd/turavezetd eldre elkiild minden résztvevonek, pontosan kell
érkezni. A késésbol, a meg nem jelenésbdl adodo problémak miatt a szervezd/turavezetd felelosséget nem
vallal.

A napi szakaszok kozben alkoholt és tudatmodositd szert nem szabad fogyasztani, illetve nem allhat senki
alkohol és tudatmoddositd szer hatasa alatt, ellenkezd esetben a turavezetd jogosult azonnali hatallyal
kizarni a tararol.

A résztvevore, a tura soran érintett orszagok kozlekedési szabalyai vonatkoznak. Azok megszegéséért, az
abbdl adodo birsagokért és problémakért a szervezd/tiravezeto felelésséget nem vallal.

A fentickben megadottak hianyaért a taravezetd/szervez6é semmilyen feleldsséget nem vallal.

A tura részvételi dijanak megfizetése

A szervezO, a jelentkezési hatarido lejartakor, tdjékoztatja a résztvevoket részvételi dijanak
megfizetésének modjat.

A részvételi dijat, a részvevd, a megadott hatariddig koteles atutalni vagy befizetni

Amennyiben a tira valamilyen okbol meghiusulna a tara szervezdjének kotelessége visszafizetni az
eléleget a résztvevd szamara 7 munkanapon beliil.

Azon tirak esetén, ahol a komp igénybevétele sziikséges a szervezo segit a kompjegyek megvasarlasaban,
de nem tekinti a tara részének, igy amennyiben valamilyen okbol meghiusul a komp igénybevétele, gy
a komp tarsasag szabalyai a résztvevot kozvetleniil érintik, terhelik.

Arak és szolgaltatasok

A tura részvételi dija és az abba foglaltak minden turanal kiilon-kiilon fel vannak tiintetve, a roadride.hu
oldalon

A jelentkezéssel egy idében, a résztvevd ezeket a dijakat és tartalmakat elfogadja.

A részvételi dijat a Roadride.hu, euréban hatdrozza meg, el6zetes egyeztetés esetén van lehetdség a
turat FORINTBAN is ki egyenliteni, az MNB Bank aktualis kozéparfolyamaval kalkulalva.

A résztvevé a jelentkezésével elfogadja az ASZF-t

Az részvételi dij egy résztvevore vonatkozik kétagyas vagy franciadgyas szobabeosztassal,



Egyagyas szoba felarért a tirak tobbségében (korlatozott szamban) elérhetd, amely tobbletkoltség
megfizetésével vehetd igénybe, melynek 6sszege a honlapon vagy a tajékoztato levélben szerepel

A tarak soran a parkolasi lehetdségek mindségért és a jarmiivek biztonsagaért a szervezdé nem felel

A tura kiirasanal szerepld latvanyossagok fliggenek az iddjarastol, a csapat haladasatol és az esetleges
miiszaki problémaktol.

A valtozas jogat a szervezok fenntartjak!

A tara lemondasi feltételei, a résztvevo oldalarol

A tarat lemondani csak irasban az alabbi feltételek mellett lehet,

ingyenes a lemondas — 30 nappal a tira megkezdése el6tt

30 — 15 nappal a tira megkezdése eldtt a lemondas dija a részvételi dij 50%-a

14 — 7 nappal a tura megkezdése el6tt a lemondas dija a részvételi dij 80%-a

7 napon beliili lemondas esetén a teljes arat 100%-at ki kell fizetni.

Amennyiben a résztvevd vagy a szervez0 helyettesiteni tudja a jelentkez6t, abban az esetben a szervezd
eltekinthet a lemondasi dijaktol, de az esetlegesen felmertild koltségek felszamitasara jogosult

A lemondasi dijat, a szervezd a résztvevo altal befizetett részvételi dijbol koteles levonni. Amennyiben
van fennmaradd Osszeg, akkor azt a turaszervezd a résztvevd koltségére koteles visszautalni 7
munkanapon beliil, amennyiben a résztvevé masként nem hataroz.

Az eldleggel, a részvételi dijjal azonos elbiralas ala esik.

Amennyiben a résztvevé nem fizette be a részvételi dijat, de a jelentkezési hataridé utan mondja le a tarat,
a szervezd a fenti pontok alapjan a ,,lemondasi dij” megfizetésére szolitja fel a résztvevét. A résztvevének
az irasos felszolitastol szamitva 21 nap all rendelkezésére, hogy befizesse a ,,lemondasi dijat”.
Amennyiben a szervezd elére nem kéri a tira részvételi aranak a befizetését a résztvevotdl, de a résztvevo
mégis visszamondja a turat, ebben az esetben is a fenti pontok érvényesek.

Amennyiben a résztvevo a tiraszervezo altal kikiildott ,,lemondasi dijat” nem fizeti meg, abban az esetben
a taraszervez0 jogi Uton kovetelheti annak megfizetését a résztvevotol.

Ha résztvevé megjelenik a tara kezdd, start pontjan, de ott ugy dont, hogy mégsem vesz részt a tlran,
ebben az esetben a turaszervezé nem koteles a részvételi dij visszafizetésére, 100% részvételi dij kertil
felszamitasra a résztvevo iranyaba.

A taran, a tiravezetd altal kizart résztvevonek a részvételi dij nem jar vissza.

A fenti feltételekt6l a szervezd taranként eltérhet, de errdl a tara kiirasdban emlitést kell tenni, illetve a
jelentkezok figyelmét fel kell ra hivni pl. tengerenttli taraknal.

A Turaszervezo, Turavezet6 lemondhatja a tarat

Ha az adott tirara, a jelentkezési hatariddig nem jelentkezett 6 motor. Ebben az esetben, a szervezo,
jelentkezési hataridd lejartakor koteles értesiteni a résztvevoket és veliik egyeztetni.

ha a tura érintett Utvonalan, a tra biztonsagos lebonyolitasat akadalyozo esemény vismajor, alakult ki,
vagy fog kialakulni (pl. arviz, foldrengés stb.). Ebben az esetben a szervez6 koteles egy masik idépontot
kijelolni a taranak, illetve egy masik tarat felajanlani a résztvevoknek. Ha az 0j id6ponttal, a résztvevok
nem szeretnének élni, és van befizetett el6leg, részvételi dij, akkor ezt a szervezd koteles visszautalni 7
napon belill. Vagy dijmentesen atvezetni egy, a résztvevo altal kivalasztott tirara.

Lemondas esetén a szervezd, tiravezetd a részvételi dij visszafizetésén kiviil nem kotelezheté semmilyen
kartérités megfizetésére.

Résztvevo panaszai

Ha résztvevd a tura soran problémat észlel, akkor azt kdteles azonnal jelenteni a turavezetonek, valamint
irasban a szervezonek is.

A jelzett panaszt a helyszinen a turavezetd megprobalja orvosolni, majd a szervezdnek kdotelessége
utolagosan kivizsgalnia. Amennyiben a panasz helytalld, a szervezd utdlagosan karpdtolhatja a
résztvevot.

Amennyiben a résztvevd panasza nem jogos, nem megalapozott és ebbdl addoddan a szervezdnek,
turavezetonek rossz hirét kelti, a szervez6 anyagi kartéritést kovetelhet a résztvevotol.

Az esetleges jogi vitas kérdésekben a Févarosi Birdsag az illetékes, ezt a Jelentkezd is minden esetben
elfogadja.



Az idéjaras

e Se a szervezd, se a tiravezetd nem tud feleldsséget vallalni a tira soran a kellemetlen iddjarasi
koriilményekért, a résztvevo ezért semmilyen kartéritést nem kovetelhet.

e Amennyiben a tira soran rossz az id6jarasi indokolja, a taravezetd valtoztathat az adott utvonalon.

e A biztositasok (utas, poggyasz stb.) megkotése a résztvevo feladat, kivéve, ha ez masként nem szerepel
az adott tdra kiirasaban.

e A megfeleld biztositas hianyabol adodo karokért, a tiravezetd, szervezé semmilyen feleldsséget nem
vallal.

Adatkezelés

e Az adatkezelés részleteit a GDPR és az Adatvédelmi tajékoztatd szabalyozza, azonban a jelentkezd
jelentkezésével hozzajarul, hogy adatait az roadride.hu sajat célra tarolja, kezelje, illetve kifejezetten
hozzajarul, hogy amennyiben a jelentkez az roadride.hu oldalon biztostast kivan kétni, szervezd jogosult
a biztostashoz sziikséges adatokat a Generali Biztosito (Kapcsolattarto: Kiszner Endre, Telefonszam:
+36209228855, mail:endre.kiszner@tanacsado.generali.hu) rendelkezésére bocsajtja. Valamint motoros
tréningre torténd jelentkezésével kifejezetten hozzajarul, hogy a tréninget szervezd partner részére a
jelentkezOk adatait nem marketing céllal atadjuk.



